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TÉRMINOS DE REFERENCIA 2 

1. OFICINA O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO 
Equipo Funcional de Servicios Generales de la Coordinación de Abastecimientos y 
Control Patrimonial. 

2. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN 

Servicio de Operador en mantenimiento de la infraestructura básica y de los servicios 
de agua y desagüe y albañilería menor, para el Equipo Funcional de Servicios 
Generales de la Coordinación de Abastecimientos y Control Patrimonial. 

3. FINALIDAD PÚBLICA 

A través del Equipo de Servicio de Generales, se garantiza el funcionamiento óptimo 
de la infraestructura, así como de los servicios básicos en la sede central, limpieza, 
vigilancia, sistemas eléctricos y otros que permitan a los servidores, cumplir con sus 
actividades diarias. Así mismo prestar apoyo a los requerimientos de traslado de 
personal a nivel de Lima Metropolitana y Fuera de Lima Metropolitana, para el 
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales de Provias Descentralizado. 

La finalidad de esta contratación es la de garantizar el adecuado funcionamiento de 
los servicios de agua y desagüe, además de realizar el mantenimiento de la 
infraestructura básica de la sede central, para facilitar a los servidores públicos el 
acceso a los equipos de cómputo y otros que faciliten el desarrollo de sus actividades, 
así como de contar con los servicios básicos en perfecto estado de funcionamiento. 

ANTECEDENTES 
No corresponde. 

OBJETIVOS DE LA CONTRATACiÓN 
El objetivo de la contratación es la de contar con los servicios de un técnico con 
conocimiento del mantenimiento de la infraestructura básica menor, con experiencia 
en el rubro y de preferencia experiencia en el sector público contemplados en la Ley 
de Contrataciones del Estado. 

6. DESCRIPCiÓN DEL SERVICIO 

6.1. DESCRIPCiÓN, CARACTERíSTICAS Y CANTIDADES 

• Revisión permanente de la infraestructura física (Pisos del 01 al piso 12 de la sede 
central). 

• Mantener en correcto estado de funcionamiento los servicios básicos. 
• Prestar apoyo para el mantenimiento o reemplazo de caños, tuberías y similares. 
• Prestar apoyo para el mantenimiento o reemplazo de cerraduras y puertas. 
• Prestar apoyo para el mantenimiento o reemplazo de tomas de corriente y de las 

luminarias en la sede central 
• Apoyo en el mantenimiento de la infraestructura menor. 
• Con experiencia en Seguridad y Salud en el Trabajo 
• Apoyo en el control de los servicios de Seguridad y Vigilancia y Limpieza 
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