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FORMATO DE TÉRMINOS DE REFERENCIA 

1. OFICINA O ÁREA QUE REQUIERE EL SERVICIO 
Oficina de Tecnologías de la Información. 

2. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN 

Provias 
Descentralizado 

Contratación de un Profesional en Redes y Servidores para la Oficina de Tecnologías de la 
Información. 

3. FINALIDAD PÚBLICA 
La presente contratación busca contar con el servicio de un profesional en Redes y Centro de Datos 
en el marco del cumplimiento de la Política Nacional de Modernización de la Gestión Pública 

4. ANTECEDENTES 
No Corresponde 

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACiÓN 
5.1. Objetivo General 

Contratar una persona natural para la administración de Redes y Servidores para la Oficina 
de Tecnología de la Información. 

5.2. Objetivo Específico 

Contar con una persona natural para la administración de Redes y Servidores, que pueda 
gestionar los proyectos de mejoramiento de Infraestructura y garantizar la operación de 
equipos de TI. 

6. DESCRIPCiÓN DEL SERVICIO 

6.1. DESCRIPCiÓN, CARACTERISTICAS y CANTIDADES 

Actividades: 

../' Apoyar en gestionar y administrar a los recursos tecnológicos de la Red Institucional para 
mantener y asegurar la operatividad de los sistemas soportados en la misma . 

../' Ejecutar y monitorear actividades de operación sobre los servidores y red, de acuerdo a los 
procedimientos establecidos . 

../' Apoyar en la elaboración del Términos de Referencia para los proyectos de mejoramiento de 
infraestructura y equipamiento de TI, cuando sea necesario . 

../' Apoyar en Realizar las Evaluaciones y Conformidades de los bienes y/o servicios de Tecnología 
de la Información, cuando sea necesario y solicitado . 

../' Asistir y/o asesorar técnicamente a los usuarios de la plataforma tecnológica . 

../' Apoyar a realizar las migraciones de Servicios y/o Servidores Virtuales según necesidad . 

../' Integrar los comités de selección, cuando se le solicite formalmente . 

../' Integrar Comités de Evaluación de Propuestas CREP'S, cuando se solicite su participación. 
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