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FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA 

1. OFICINA O ÁREA QUE REQUIERE EL SERVICIO 
Oficina de Tecnologias de la Información. 

2. DENOMINACiÓN DE LA CONTRATACiÓN 
Contratación del servicio de documentación y desarrollo de metodolog ias para mejora continua 
de los procesos de la seguridad de información. 

3. FINALIDAD PÚBLICA 
La presente contratación busca contar con un asistente de sistemas en el marco del cumplimiento 
de "Proyectos para el Plan de Gobierno Digital para el año 2020 al 2022" y que permita impulsar 
la transformación digital, con una visión integrada, en los sistemas de información de la entidad 
en beneficio de los gobiernos subnacionales, de los ciudadanos, entidades y usuarios. 

4. ANTECEDENTES 
No Corresponde 

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACiÓN 
Contratar con el servicio de un egresado de ingenieria industrial para el apoyo de desarrollo de 
metodologias en el marco del Gobierno de Tecnologias de Información, para la Oficina de 
Tecnologia de la información en cumplimiento al Plan de Gobierno Digital 2020-2022, para cumplir 
con el Objetivo Estratégico N° 5 "Fortalecer las competencias digitales de los servicios 
tecnológicos a los colaboradores, en materia del gobierno digital". 

6. DESCRIPCiÓN DEL SERVICIO 

6.1. DESCRIPCiÓN, CARACTERISTlCAS y CANTIDADES 
Actividades: 

o Desarrollar la documentación de mejora continua de procesos de seguridad de la 
información en la entidad, promoviendo el desarrollo de soluciones adecuadas y 
orientadas al cliente interno y externo, según sus necesidades y requiSitos 

o Gestionar el modelo de mejora continua de los procesos seguridad de la información de 
la entidad. 

o Promover y asegurar que la organización se encuentre orientada a una gestión de 
seguridad de la información. 

o Implementar nuevas pautas y mejoras en los procesos de seguridad de la información, 
con la finalidad de optimizar los procedimientos implementados. con un criterio de 
retroalimentación y mejora continua. 

o Otras actividades que sean asignadas por el Jefe de la Oficina de Tecnologías de la 
Información. 
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