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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

TERMINOS DE REFERENCIA

1. ORGANO O UNIDAD ZONAL QUE REQUIERE EL SERVICIO
Gerencia de Intervenciones Especiales - GIE.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio especializado para el seguimiento y monitoreo del componente Social de las
Obras Asignadas a la Gerencia de Intervenciones Especiales en el Marco del PATS.

3. FINALIDAD PUBLICA

La Gerencia de Intervenciones especiales, al encontrarse colaborando en el
cumplimiento de los objetivos del PATS, siendo uno de ellos, facilitar el acceso vial
sostenible de la poblacion rural del Peru a servicios publicos basicos para contribuir
a la reduccion de la pobreza. Para este fin, la GIE tiene previsto la contratacién de
un especialista social para el monitoreo y control social durante la ejecucion de las
obras asignadas en el marco del PATS.

4. ANTECEDENTES

El Proyecto Especial de Infraestructura de Transporte Descentralizado (PROVIAS
DESCENTRALIZADO) como unidad ejecutora del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones tiene el objetivo general de promover, apoyar y orientar el
incremento de la dotacion y la mejora de la transitabilidad de la infraestructura de
transporte departamental, vecinal y el desarrollo institucional en forma
descentralizada, planificada, articulada y regulada, con la finalidad de contribuir a la
superacion de la pobreza y al desarrollo del pais.

La GIE como 6rgano de linea de PROVIAS DESCENTRALIZADO, es responsable
de la formulacién y ejecucion de inversiones y actividades de intervenciones
especiales sobre la infraestructura de transporte departamental y vecinal.
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F”i"—‘i‘*/ La GIE tiene el encargo de la Direccion Ejecutiva de desarrollar proyectos en el marco
del Programa de Apoyo al Transporte Subnacional (PATS).

5. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

5.1. Objetivo General

Contar con los servicios de un especialista social que realice el seguimiento y
monitoreo social en las obras asignadas a la Gerencia de Intervenciones Especiales
en el marco del PATS

Ge 5.2. Objetivo Especifico

RO Velar por el fiel cumplimiento del componente social y arqueoldgico de las obras
asignadas a la Gerencia de Intervenciones Especiales, en estricto cumplimiento de
la normativa nacional y las politicas de salvaguardas ambientales y sociales del BM
(Banco Mundial).
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DESCRIPCION DEL SERVICIO

6.1 ACTIVIDADES A REALIZAR
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Verificar durante la etapa de ejecuciéon y cierre que los contratistas
implementen todas las actividades detalladas en cada uno de los programas
o compromisos contemplados en los Instrumentos de Gestion Ambiental - IGA
aprobados para los proyectos y el Plan de Pueblos Indigenas (PPl), de
corresponder.

Velar y verificar del cumplimiento de las especificaciones técnicas de
proteccion ambiental, manuales, guias ambientales y otros; todo ello en
correspondencia con la normativa nacional y salvaguardias ambientales vy
sociales del BM (Banco Mundial) y Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
Realizar el seguimiento y monitoreo al cumplimiento de los compromisos
sociales establecidos en los Instrumentos de Gestidn Ambiental, asi como los
requerimientos en materia social de la GIE.

Realizar permanente coordinacién con el equipo social de los Contratistas, el
area socio ambiental (ASA) de la Gerencia de Intervenciones Especiales y el
equipo de las Unidades Zonales.

Realizar seguimiento a los documentos y/o instrumentos de gestidon socio
ambiental - Componente Social en cumplimiento de las salvaguardas
ambientales y sociales del BIRF/BID, definidos en los Expedientes Técnicos
de las obras asignadas a la gerencia de Intervenciones Especiales

Emitir los informes técnicos de su especialidad (social) cuando sea requerido
por el Inspector de obra y/o la Gerencia de Intervenciones especiales, en un
plazo maximo de 2 dias calendarios desde la solicitud.

Verificar que los procesos de participacion ciudadana que se implementen de
acuerdo a los IGAs y al PPl considerando siempre facilitar o apoyar la
participacion de la poblacion vulnerable del area de influencia de los proyectos.
Verificar y supervisar la implementacion del PPI por parte de los contratistas.
Integrar comisiones, comités y equipos de trabajo.

Coordinar constantemente con el equipo encargado de la inspeccion y/o
supervision de las obras y las Unidades Zonales de Provias Descentralizado.
Elaborar informes, fichas, reportes, entre otros documentos sobre el estado
situacional en el componente social de las obras asignadas a la Gerencia de
Intervenciones Especiales en el marco del PATS.

Reportar a la entidad el estado situacional social de las obras asignadas por
la Gerencia de Intervenciones Especiales.

Controlar y verificar el cumplimiento del sistema de atencion de quejas y
reclamos que se susciten en las obras. Verificar que las personas en
condiciones de vulnerabilidad del area de influencia de las obras puedan tener
acceso al sistema de atencion de quejas y reclamos.

Elaboracién y presentacién de los Informes de Socio Ambiental de
Seguimiento (ISAS) de manera mensual, en coordinacion con la especialidad
ambiental (Anexo 01)

Elaboracion y presentacion del Informe Socio Ambiental Final (ISAF), al cierre
de las obras, en coordinacién con la especialidad ambiental (Anexo 02)
Participar en reuniones de coordinacion.
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- Realizar visitas a las obras designadas por la Gerencia de Intervenciones
Especiales, en el marco del PATS.

- Presentar un Informe final de la implementacion de los aspectos sociales
contemplados en la supervision de la obra “MEJORAMIENTO DEL CAMINO
VECINAL EMP. PE-322 CV PUENTE CANGALLO -ALCAMENCA, HUAMBO,
DISTRITO DE ALCAMENCA, PROVINCIA DE VICTOR FAJARDO,
DEPARTAMENTO DE AYACUCHO", que incluya el PPI, la atencion de quejas
y reclamos y todos los aspectos sociales contemplados en la FITSA y las
salvaguardas ambientales del Banco Mundial.

- Presentar por cada entregable un informe con el detalle de las acciones de
evaluacion, supervision, coordinacién, revision y control social de la obra
asignada en el marco del Programa de Apoyo al Transporte Subnacional -
PATS, sustentado y acreditado.

6.2 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONSULTOR
- Elservidor dispondra su equipopersonal (LAP-TOP), con acceso fluido a internet.

6.3 RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

- Lainformacién necesaria para el desarrollo del servicio.

- PROVIAS DESCENTRALIZADO proporcionara un codigo de usuario y clave
temporal que le asignara para acceder a los sistemas informaticos necesarios a
efecto del cumplimiento con las obligaciones en tanto dure el servicio.

- PROVIAS DESCENTRALIZADO asumira el costo de pasajes, viaticos y traslado
cuando el proveedor realice visitas de campo autorizadas por la entidad.

7. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

LUGAR: El proveedor asistira a las instalaciones de la sede central y/o unidades
zonales, y/o obra asignada cuando la entidad lo requiera.

PLAZO: El plazo de duracién del servicio sera de hasta cuarenta y ocho (48) dias
calendario, que se iniciara al dia siguiente de la suscripcion de acta con el
representante designado por la Gerencia de Intervenciones Especiales, y no
superara los 15 dias calendarios de notificada la orden de servicio.
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frae 8. RESULTADOS ESPERADOS (Entregables)

En dicho plazo debera cumplir con presentar un informe, conforme las actividades
realizadas segin el numeral 6.1. De acuerdo a las labores que le sean asignadas.

PRODUCTOS A
INFORME ENTREGAR PLAZO MAXIMO DE ENTREGA
Entregable 1 Producto 1 Hasta los 48 dias

En caso que, a la presentacion de los Informes, estos sean objetos de observacion,
i, la Entidad otorgara como maximo un plazo de diez (10) dias calendario, a fin de ser
N subsanados por el proveedor, si pese al plazo otorgado, el proveedor no cumpliese
a cabalidad con la subsanacion, la Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de
aplicar las penalidades que correspondan. Es de indicar que cada informe a presentar
es independiente de su anterior y que los dias se contabilizan a partir del inicio del

servicio.
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Los entregables seran presentados mediante mesa de partes Vvirtual
(https:/’/apps‘proviasdes.qob.pe/pvdmpv/loqin/loqin’?ReturnUrI=%2fpvdmpv) de
PROVIAS Descentralizado.

9. REQUERIMIENTOS MiNIMOS DEL PROVEEDOR

9.1 CONDICIONES GENERALES:

- Tener Registro Unico de Contribuyente Habilitado.

- Tener Cédigo de Cuenta Interbancaria Registrada.

- Tener Registro Nacional de Proveedores.

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR), en pension y salud
vigente al momento de la prestacion. (Se presentara a la firma de la orden de
servicio).

9.2 CONDICIONES PARTICULARES:

Perfil del proveedor:

Condiciones minimas que debera cumplir el proveedor del servicio sea persona
natural o juridica, ademas de no tener impedimento de contratar con el Estado,
son:

Formacion Académica:
Profesional en Sociologia, Antropologia y/o afines a las ciencias sociales,
titulado, colegiado y habilitado.

Experiencia General:
Experiencia General de tres (03) afios en el sector publico o privado a partir
de la obtencién del titulo (Titulo profesional o equivalente en su pais de
origen)

Experiencia Especifica:

s Experiencia Especifica minima de dos (02) afios como especialista y/o
N A A asistente y/o analista social en la supervision o ejecucion de tipo de obras
\}\[/l T.C & objeto del servicio, trabajos en minas o similares a partir de la obtencion
del titulo (Titulo profesional o equivalente en su pais de origen)
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Capacitacion y Entrenamiento:

e Cursos y/o Taller especializado en Gestion de Conflictos Sociales.

¢ Cursos y/o Taller en Impacto Social.

e Conocimiento en software de oficina (Word, Excel, power point) (se
acreditara con Declaracion Jurada).

Para acreditar la experiencia solicitada, debera presentar conjuntamente con su
cotizacién, copia simple de los contratos y/u érdenes de servicios y su respectiva
conformidad o constancia de prestacion de servicios y/o constancia de trabajo,
segln corresponda.

10. OBLIGACIONES
10.1 OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable directo y absoluto de las actividades que
realizara, debiendo responder por la ejecucion de la prestacion.
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10.2 OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD

PROVIAS DESCENTRALIZADO proporcionaré un codigo de usuario y clave
temporal, de ser necesario para acceder a los sistemas informaticos a efectos
de cumplir con las obligaciones; en tanto dure el servicio, asi como su retiro al
finalizar.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad seré otorgada por la Gerencia de Intervenciones Especiales, para lo
cual debera contar con el entregable remitido por el proveedor, recibo por honorarios,
suspension de cuarta categoria de ser el caso y SCTR vigente. La conformidad sera
otorgada en un plazo no mayor a diez (10) dias calendario de presentado el
respectivo entregable”.

FORMA DE PAGO

Se pagara en una (01) armada, dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes
de otorgada la conformidad por el funcionario competente.

v Unico Entregable: luego de emitirse la respectiva conformidad.

RESPONSABLIDAD POR VICIOS OCULTOS

El plazo de responsabilidad del profesional por los vicios ocultos de los servicios
realizados es de un (01) afio contado a partir de la conformidad final otorgada.

PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Si el proveedor incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, PROVIAS DESCENTRALIZADO le aplicara en todos los casos,
una penalidad por cada dia calendario de atraso, hasta por un monto maximo
equivalente al cinco por ciento (5%) del monto contractual.

La penalidad se aplicara automaticamente y se calcularé de acuerdo a la siguiente
formula:

Penalidad Diaria = 0.05 x Monto
F x Plazo en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias.
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, PROVIAS
DESCENTRALIZADO podré resolver la Orden de Servicio parcial o totalmente por
incumplimiento mediante la remisién de Carta Simple suscrita por el funcionario de
igual o superior nivel de aquel que suscribi6 la Orden de Servicio.

15. NORNMAS DE ANTICORRUPCION
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El proveedor acepta expresamente que no llevara a cabo, acciones que estan
prohibidas por las leyes locales u otras leyes anti-corrupcion. Sin limitar lo anterior, el
proveedor se obliga a no efectuar algin pago, ni ofrecera o transferira algo de valor,
a un funcionario o empleado gubernamental o a cualquier tercero relacionado con el
servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes locales u otras leyes
anti-corrupcion, sin restriccion alguna.

En forma especial, el proveedor declara con carécter de declaracion jurada que no
se encuentra inmerso en algln proceso de caracter penal vinculado a presuntos
ilicitos penales contra el Estado Peruano, constituyendo su declaracion, la firma del
mismo en la Orden de Servicio de la que estos términos de referencia forman parte
integrante.

NORMAS ANTISOBORNO

El proveedor, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor o
cualquier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al
contrato, que pueden constituir un incumplimiento a la ley, tales como robo, fraude,
cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o a través de socios,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas, en concordancia o a lo establecido en
el articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley N° 30225, y su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo N° 377- 2018-EF.

Asimismo, el proveedor se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participantes, integrantes de los 6rganos de administracion
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas
en virtud a lo establecido en los articulos antes citados de la Ley de Contrataciones
del Estado y su Reglamento.

Asimismo, el Proveedor se compromete a comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviere conocimiento; asi también en adoptar medidas técnicas, practicas, a través
de los canales dispuestos por la entidad.

De la misma manera, el proveedor es consciente que, de no cumplir con lo
anteriormente expuesto, se sometera a la resolucién del contrato y a las acciones
civiles y/o penales que la entidad pueda accionar.

OTRAS CONSIDERACIONES

Confidencialidad

El proveedor debera cumplir con la Confidencialidad y Reserva Absoluta en el manejo
de informacién a la que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la
prestacién, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

EL proveedor no podréa utilizar la informacién proporcionada por la entidad para
realizar acciones legales que perjudiquen la imagen, sus finanzas o cualquier aspecto
socio laboral y ambiental. Previamente debera comunicar a la entidad en el plazo de
un (1) dia habil de enterado de alguna situacion ilicita a la entidad, para el tramite de
atencion en el marco de la politica de anticorrupcion.
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En tal sentido, el proveedor deberd dar cumplimiento a todas las politicas y
estandares definidos por la Entidad en materia de seguridad de la informacién. Dicha
obligacion comprende la informacién que se entrega, asi como la que se genera
durante la ejecucion de las prestaciones y la informacion producida una vez que se
haya concluido las prestaciones. Dicha informacién puede consistir en mapas,
dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,
documentos, informacion de personal, de salud, econdmica, sociolaboral, y demés
documentos e informacién compilados o recibidos por el proveedor.

Propiedad Intelectual

La Entidad tendra todos los derechos de propiedad intelectual, incluidos sin
limitacion, las patentes, derechos de autor, nombres comerciales Yy marcas
registradas respecto a los productos o documentos y otros materiales que guarden
una relacion directa con la ejecucion del servicio o que se hubieren creado o
producido como consecuencia o en el curso de la ejecucién del servicio.

A solicitud de la Entidad, el contratista tomara todas las medidas necesarias, y en
general, asistira a la Entidad para obtener esos derechos.

18. RESOLUCION DE CONTRATO U ORDEN DE SERVICIO

El procedimiento de resolucién de contrato se encuentra regulado en el Instructivo N°
6-2017-MTC/21, denominado “Lineamientos para el tramite de requerimientos de
bienes, servicios y consultorias de servicios en general hasta 08UITs", aprobado
mediante normatividad vigente en la materia, la cual puede ser descargada del
siguiente link:
http:/ffiles.proviasdes.gob.pe/produccion/PublicacionesSIGAT/PVDES/RESOLUCI
ONES/RD-2017-00317-999.pdf
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ANEXO N°01 — INFORME SOCIOAMBIENTAL DE SEGUIMIENTO (ISAS)

INFORME SOCIO AMBIENTAL DE SEGUIMIENTO (ISAS)
1. Nombre del proyecto r ]
2 Nombre de la empresa contratista/ r |
Respans;ble sacio ambiental:
3 Nombre de la empresa subcontratista/ ﬁ |
Responzble socio ambiental:
4, Categoria ambiental [ 4[ Fecha: l:]
(Detallar N° RD de aprobacion)
LH Ubicacion Polltica Administrativa: Cod. Ubigeo:
Distrito(s): r ] l I
Provincia(s): [ J r——|
Departamento: I ] I I
6. Datos del SINAC: Clasificador de Rutas Vigente DS. 011-2016-MTC.
Jerarquia Vial: h 4] Cédigo de Ruta: :
Codigo de ruta provisional (rutas sin clasificar): J
Trayectoria:
6 Ubicacién Geografica:
Inidio: Descripcién:l J
Progresiva:li Cota:[ Jmsnm ZONA: :]
Coordenada (UTM - WGS84y | N [ 3 ]
Fin: Descripcidnr J
Progresiva:[ 4] Cota:r Jmsnm ZONA: l::]
Coordenada (UTM - WGSBA4): N [ 3 ]
8 Caraclerlsticas actuales del camino existente.
; Longitud {Km): [———:I Ancho minimo de plataforma existente {m}):
4,‘ Ancho proyectado de la plataforma existente {
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